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SZERZŐDÉSKÖTÉSI FELTÉTELEK 

Az egyes lakossági forint alapú bankkártyák (a Bank által kért adatok/dokumentumok rendelkezésre 
bocsátása/bemutatása mellett) a lentebb meghatározott feltételek együttes teljesítése esetén igényelhetők: 
 
1. Mastercard Online (MCO) Junior Start kártya és Mastercard Online (MCO) Junior Start Sajátkártya 

A kártyabirtokos megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 7. életévét, de a 14. életévét még nem töltötte be, 
c) érvényes személyi igazolvánnyal rendelkezik,  

 
A Kártyabirtokos 14. életévének betöltésekor a lejáró Mastercard Online Junior Start kártyák helyett a Bank 
automatikusan Mastercard Online Junior cserekártyát, a lejáró Mastercard Online Junior Start Sajátkártyák helyett 
pedig automatikusan Mastercard Online Junior Sajátkártya cserekártyát bocsát a Kártyabirtokos rendelkezésére. 
 
A Mastercard Online Junior Start kártyák 2019. július 01-től kerültek bevezetésre. 

A Mastercard Online Junior Start kártyák Érintőkártyaként kerülnek kibocsátásra.  
 
2. Mastercard Online (MCO) Junior kártya, Mastercard Online (MCO) Junior Sajátkártya és Mastercard Online 
(MCO) PTE Junior kártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 14. életévét, de 24. életévét három hónapon belül nem tölti be, 
c) érvényes személyi igazolvánnyal rendelkezik, 
d) Mastercard Online PTE Junior kártya esetében PTE hallgatói jogviszony igazolása. 

A Mastercard Online Junior kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra.  
A Mastercard Online (MCO) Junior Sajátkártya és a Mastercard Online (MCO) PTE Junior kártya is Érintőkártyaként 
kerülnek kibocsátásra: 

• a 2015. december 15-től igényelt új kártyák és pótkártyák esetén, valamint 
• a 2016. januártól lejáró kártyák helyett készülő automatikus cserekártyák esetén. 

A Kártyabirtokos 24. életévének betöltése után a lejáró MCO Junior kártyák helyett a Bank automatikusan Mastercard 
Online cserekártyát, a lejáró MCO Junior Sajátkártyák helyett pedig automatikusan Mastercard Online Sajátkártya 
cserekártyát bocsát a Kártyabirtokos rendelkezésére, kivéve, ha Junior számlacsomagról Jump számlacsomagra 
történő átszerződés miatt a Mastercard Online Junior kártya a cserekártyájának gyártásakor Jump számlacsomaghoz 
kapcsolódik, mert ekkor a Bank automatikusan Mastercard Online Jump cserekártyát bocsát a Kártyabirtokos 
rendelkezésére. 
 
3. Mastercard Online (MCO) ISIC Junior kártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 14. életévét, de a 24. életévét három hónapon belül nem tölti be,  
c) nappali tagozatos hallgatói jogviszonyát igazolja, 
d) érvényes személyi igazolvánnyal rendelkezik.  

A Mastercard Online (MCO) ISIC Junior kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra: 
• a 2016. január 15-től igényelt új kártyák és pótkártyák esetén, valamint 
• a 2016. februártól lejáró kártyák helyett készülő automatikus cserekártyák esetén. 

 
4. Mastercard Online (MCO) ISIC kártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét,  
c) nappali tagozatos hallgatói jogviszonyát igazolja, 
d) Bázis, Grátisz, JUMP, Tempó vagy Net számlacsomaggal rendelkezik. 

A Mastercard Online (MCO) ISIC kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra: 
• a 2016. január 15-től igényelt új kártyák és pótkártyák esetén, valamint 
• a 2016. februártól lejáró kártyák helyett készülő automatikus cserekártyák esetén. 

Amennyiben az MCO ISIC Junior kártya vagy az MCO ISIC kártya igénylője a bankfiókban kezdeményezett 
kártyaigénylést követő 15 naptári napon belül, vagy a MCO ISIC Junior, az MCO ISIC kártya birtokosa kártyájának 
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lejárata előtt 50 naptári nappal nem tölt fel igazolványképet a bank honlapján és nem nyilatkozik nappali tagozatos 
jogviszonyáról, a bank – a számla típusától függően – Mastercard Online Junior vagy Mastercard Online kártyát bocsát 
kártyaként vagy cserekártyaként a rendelkezésére.  
 
5. Maestro kártya, Maestro Számlakártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét. 

A Maestro kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra.  

A Maestro Számlakártya egy lakossági forint számlához kapcsolódó nulla limites Maestro kártya, amely alapesetben 
kizárólag azonosításra szolgál az OTP Bank fiókjaiban végrehajtott tranzakciók esetén. A Maestro Számlakártya 
bankfiókban szerződésmódosítás keretén belül Maestro kártyává alakítható. 

A Maestro Számlakártya 2016. december 12-től nem igényelhető. 

A Maestro kártya 2018. szeptember 17-től nem igényelhető. 

2018. október 01-től a Maestro kártya pótkártyájaként és automatikus cserekártyájaként az újonnan bevezetésre 
kerülő Mastercard Online (MCO) Next kártya kerül a kártyabirtokos részére megküldésre. 

2018. október 01-től a Maestro Számlakártya pótkártyájaként és automatikus cserekártyájaként az újonnan 
bevezetésre kerülő Mastercard Online (MCO) Számlakártya kerül a kártyabirtokos részére megküldésre. 
 
6. Mastercard Online (MCO) Next kártya és Mastercard Online (MCO) Számlakártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét. 

A Mastercard Online (MCO) Next kártya és Mastercard Online (MCO) Számlakártya 2018. szeptember 17-től kerül 
bevezetésre. 

A Mastercard Online (MCO) Next kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra.  

A Mastercard Online (MCO) Számlakártya egy lakossági forint számlához kapcsolódó nulla limites Mastercard Online 
Next kártya, amely alapesetben kizárólag azonosításra szolgál az OTP Bank fiókjaiban végrehajtott tranzakciók 
esetén. A Mastercard Online (MCO) Számlakártya bankfiókban szerződésmódosítás keretén belül Mastercard Online 
(MCO) Next kártyává alakítható. 

A Mastercard Online (MCO) Next kártya alapesetben nem igényelhető, kivételt képeznek a Betéti Kártya 
Üzletszabályzat II. Lakossági betéti és prepaid kártyák rész II. 2. A kártya igénylése, a Szerződés megkötése 
fejezetben foglat esetek.  

A Mastercard Online (MCO) Számlakártya nem igényelhető. 
 
7. Mastercard Online (MCO) kártya és Mastercard Online (MCO) Sajátkártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét. 

A Mastercard Online (MCO) kártya Érintőkártyaként kerülnek kibocsátásra.  
A Mastercard Online (MCO) Sajátkártya is Érintőkártyaként kerül kibocsátásra: 

• a 2015. december 15-től igényelt új kártyák és pótkártyák esetén, valamint 
• a 2016. januártól lejáró kártyák helyett készülő automatikus cserekártyák esetén. 

A 2019. január 31-ig kibocsátott Mastercard Online (MCO) kártya automatikus cserekártyájaként 2019. február 01-től 
az újonnan bevezetésre kerülő VISA Online kártya kerül a kártyabirtokos részére megküldésre. 
 
8. Mastercard Online Smart kártya (2017. május 14-ig OTP Simple Mastercard Online (MCO) PayPass kártya) 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét, 
c) Smart főszámlával rendelkezik. 

Az OTP Simple Mastercard Online (MCO) PayPass kártya elnevezése 2017. május 15-től Mastercard Online Smart 
kártya megnevezésre módosul, a kártya kondícióiban valamint a kapcsolódó szolgáltatások tekintetében változás nem 
történt.  
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A Mastercard Online Smart kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra, kizárólag Smart főszámlához igényelhető. A 
Mastercard Online Smart kártya Smart számlacsomag hirdetményben fel nem sorolt díjtételei a Mastercard Online 
(MCO) kártya díjaival egyeznek meg, az MCO kártyától eltérő díjakat a mindenkor hatályos Smart számlacsomag 
Hirdetmény tartalmazza (a Smart számlacsomag hirdetmény a www.otpbank.hu honlapon a Folyószámla 
hirdetmények között található meg).  
 
9. Mastercard Online (MCO) Jump kártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét, de 28. életévét három hónapon belül nem tölti be, 
c) rendelkezik Jump számlacsomaggal. 

A Mastercard Online Jump kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra, kizárólag Jump számlacsomaghoz igényelhető.  
Amennyiben a Mastercard Online Jump kártya számlakonstrukció váltás miatt a lejáratkor nem Jump 
számlacsomaghoz kapcsolódik, akkor cserekártyaként Mastercard Online kártya kerül legyártásra. 

A Mastercard Online Jump kártya 2016. december 12-től nem igényelhető. 

A 2019. január 31-ig kibocsátott Mastercard Online (MCO) Jump kártya automatikus cserekártyájaként 2019. február 
01-től az újonnan bevezetésre kerülő VISA Online kártya kerül a kártyabirtokos részére megküldésre. 
 
10. VISA Online kártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét. 

A VISA Online kártya 2019. február 01-től kerül bevezetésre. 

A VISA Online kártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra.  

A VISA Online kártya új kártyaként is igényelhető.  
 
11. VISA Classic, Mastercard Standard kártya és Mastercard Standard Sajátkártya 

Az ügyfél megfelel az alábbi feltételeknek: 
a) devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy, 
b) betöltötte a 18. életévét, 

 
A VISA Classic, a Mastercard Standard és a Mastercard Standard Sajátkártya Érintőkártyaként kerül kibocsátásra: 

• a 2015. december 15-től igényelt új kártyák és pótkártyák esetén, valamint 
• a 2016. januártól lejáró kártyák helyett készülő automatikus cserekártyák esetén. 

 
12. Sajátkártya  

A Sajátkártya az ügyfél által feltöltött fényképpel ellátott kártya. Sajátkártya a Mastercard Online Junior Start, a 
Mastercard Online Junior, a Mastercard Online és a Mastercard Standard kártyatípusok esetén rendelhető.  

Amennyiben a Sajátkártya igénylője a bankfiókban kezdeményezett kártyaigénylést követő 15 naptári napon belül, 
vagy a Sajátkártya birtokosa kártyájának lejárata előtt 50 naptári nappal nem tölt fel fényképet a Bank honlapján, akkor 
a Bank az igényelt típusnak megfelelő kártyát vagy cserekártyát egy standard, a Bank által előre meghatározott 
designnal ellátott kártyaképpel bocsátja a rendelkezésére. 
 
13. WebKÁRTYA 

A Lakossági fizetési számlák (bankszámlák) kamatairól és díjairól szóló Hirdetményben, A Lakossági Bázis Számla 
és Junior Számla kamatairól és díjairól szóló Hirdetményben valamint a Smart számlacsomag Hirdetményben 
megjelölt számlák elkülönített WEB számlájához kapcsolódó virtuális Mastercard típusú kártya, amely kizárólag 
internetes vásárlásra alkalmas. 
 
14. Társkártya 

A Társkártya birtokos 18. életévét betöltött devizabelföldi vagy devizakülföldi természetes személy lehet. 
Társkártya csak akkor igényelhető, ha az adott számlához már tartozik Főkártya. Amennyiben a számlához Társkártya 
tartozik, de Főkártya nem, a Bank jogosult a számlaszerződést felmondani. 
Junior konstrukcióhoz Társkártya nem igényelhető. 
 
  

http://www.otpbank.hu/
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BONITÁSVIZSGÁLAT ÉS A KÁRTYA RENDELKEZÉSRE BOCSÁTÁSA 

Dombornyomott (off-line) bankkártyák esetén, amennyiben az ügyfél megfelel a szerződéskötési feltételeknek a Bank 
jogosult megvizsgálni pénzügyi helyzetét. A Bank a bonitásvizsgálat eredményétől függően hagyja jóvá vagy utasítja 
el a bankkártya igénylést. Társkártya rendelés esetén a kártyához jutás feltételeit a Számlatulajdonosnak kell 
teljesítenie. 
 
A Kártya rendelkezésre bocsátása az igénylés bankhoz történő beérkezésének időpontját követően alapesetben 15 
banki munkanapon belül történik. 
 

EXPRESSZ KÁRTYAKÉZBESÍTÉS 

Expressz kézbesítésre új és pótkártya bankfiókban történő igénylése és a sikeres PIN kód választást követően van 
lehetőség. Expressz kézbesítés írásbeli igénylése során az ügyfél dönt arról, hogy az igénylés dátumát követő   

a) 3. banki munkanapon az igénylésben megadott belföldi postacímre futár szállítja a kártyát, vagy  
b) 2. banki munkanapon a kijelölt bankfiókban (13 óra és a bankfiók zárása közötti időpontban: 1052 Budapest, 

Deák Ferenc utca 7-9.) vehető át a bankkártya. 
 

Minőségi Garancia Akció az Expressz kártyakézbesítés igénylésekre: 
A Minőségi Garancia Akció keretein belül a Bank vállalja, hogy amennyiben az ügyfél Expressz kártyakézbesítés 
szolgáltatást vesz igénybe és a kártyakézbesítés a Hirdetményben megadott határidőkig a Bank hibájából nem 
teljesül, az ügyfél egy 5.000 Ft értékű vásárlási utalványt kap ajándékba és a Bank az Expressz szolgáltatás díját 
megtéríti részére. 
Amennyiben a vállalt határidőig a kártyakézbesítés nem történik meg, azt az ügyfélnek személyesen az OTP Bank 
fiókjában vagy telefonon keresztül a Bank ügyfélszolgálatán (+36-1-366-6666) kell jeleznie. Jogos reklamáció 
esetében az utalvány utólag, postai úton kerül kiküldésre az ügyfél kártyaigényléskor rögzített levelezési címére vagy 
- ügyfél kérésére, sikeres beazonosítást követően - az ügyfél által megadott egyéb címre. 
Az akció visszavonásig, de legkésőbb 2020. február 29-ig érvényes. 
 

BANKKÁRTYÁHOZ KAPCSOLÓDÓ LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK 

A limitek és beállítások meghatározását a Betéti Kártya Üzletszabályzat II. Lakossági betéti és prepaid kártyák része 
tartalmazza. 
 
1. Készpénzfelvételi limit 
 
1.1. ATM készpénzfelvételi limit 

1.1.1. Alaplimit 

a) MCO Junior és MCO Junior Start kártyák esetén:  150.000 Ft/nap 

b) Elektronikus (on-line) bankkártyák esetén1:   150.000 Ft/nap 

c) Mastercard Standard, Mastercard Standard Sajátkártya és  
VISA Classic bankkártyák esetén:    150.000 Ft/nap 

 
1.1.2. Opcionális limit 

a) MCO Junior kártyák esetén (kivéve MCO ISIC Junior) bármely 10.000 - 300.000 Ft/nap közötti és 10 000-el 
osztható összeg. 

b) MCO Junior Start kártyák esetén 0 - 150.000 Ft/nap közötti és 500-el osztható összeg. 

c) Egyéb elektronikus (on-line) bankkártyák esetén bármely 50.000 - 300.000 Ft/nap közötti és 10.000-el 
osztható összeg. 

d) Mastercard Standard, Mastercard Standard Sajátkártya és VISA Classic bankkártyák esetén bármely 
50.000–500.000 Ft/nap közötti és 10 000-el osztható összeg. 

 
Az ATM készpénzfelvételi limit módosítása tranzakciós díj felszámítása mellett történik. 
 
1.2. POS készpénzfelvételi limit 
OTP bankfiókban történő készpénzfelvétel esetén legfeljebb napi 10 millió Ft vehető fel bankkártyával. Idegen 
bankfiókban és beváltóhelyen történő készpénzfelvételre tranzakciónként 10 millió Ft-ig, de naponta több 
tranzakcióval a számla lekötetlen egyenlegének erejéig van lehetőség. 
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2. Vásárlási (Kereskedői elfogadóhelyi) limit  
A napi vásárlási limit ügyfél által beállítható értéke a napi konstans és az időkorlátos limit esetén egyaránt:  

• minimum: 50.000 Ft (MCO Junior kártyák esetén (kivéve MCO ISIC Junior) a vásárlási limit minimum értéke 
10.000 Ft) 

• maximum: korlátlan (azaz a kártya a fizetési számla egyenleg erejéig használható) 
• oszthatóság: 10.000 Ft (amennyiben a limit értéke nem korlátlan, akkor csak 10.000 Ft-tal osztható összeg 

állítható be). 
• MCO Junior Start kártyák esetén a vásárlási limit minimum értéke 0 Ft, maximum értéke korlátlan. A megadott 

vásárlási limitnek 500-el osztható összegnek kell lennie. 
 
A vásárlási limit módosítása tranzakciós díj felszámítása mellett történik. 
 
3. Virtuális vásárlási limit 
A napi virtuális vásárlási limit ügyfél által beállítható értéke:  

• minimum: 0 Ft 
• maximum: korlátlan (azaz a kártya a fizetési számla egyenleg erejéig használható) 
• oszthatóság: 10.000 Ft (amennyiben a limit értéke nem 0 Ft és nem korlátlan, akkor csak 10.000 Ft-tal 

osztható összeg állítható be).  
• MCO Junior Start kártyák esetén a virtuális vásárlási limit minimum értéke 0 Ft, maximum értéke korlátlan. A 

megadott vásárlási limitnek 500-el osztható összegnek kell lennie.  
 

A virtuális vásárlási limit módosítása tranzakciós díj felszámítása mellett történik. 
 
4. Érintőkártya limit 
Az Érintőkártyák limit összege országonként eltérő, Magyarországon 5.000 Ft. A limit nem módosítható. 
 
5. Külföldi használat korlátozása 
A Külföldi használat korlátozásának ügyfél által beállítható értékei: 

• csak Magyarországon használható vagy 
• csak Európában (az Európai Unió tagországai és egyes országok) használható vagy 
• világszerte használható.  

 
WebKÁRTYA esetén a kártyához beállított világszerte használható érték nem módosítható. 
 
A Külföldi használat korlátozásának módosítása tranzakciós díj felszámítása mellett történik. 
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 DÍJAK, KÖLTSÉGEK 

A számlákhoz kapcsolódó kártya kedvezmények mértékét  
a) Hirdetmény a Lakossági fizetési számlák (bankszámlák) kamatairól és díjairól, 
b) Hirdetmény a Lakossági Bázis Számla és Junior Számla kamatairól és díjairól, 
c) Hirdetmény a Lakossági Grátisz Számlacsomagról, 
d) Hirdetmény a Smart számlacsomagról, 
e) Hirdetmény a Privát Banki üzletágban érvényes kamatokról, költségekről és díjakról, 
f) Hirdetmény a Kiemelt Privát Banki üzletágban érvényes kamatokról, költségekről és díjakról 

tartalmazza. 
 
A Főkártya és Társkártya díjai és költségei Ft-ban értendők, azok díjai és költségei megegyeznek. 

1. DÍJAK ÉS KÖLTSÉGEK AZON LAKOSSÁGI BANKSZÁMLÁKHOZ KAPCSOLÓDÓ KÁRTYÁK ESETÉN  

• AMELY BANKSZÁMLÁKRA VONATKOZÓ SZERZŐDÉSKÖTÉS 2014. DECEMBER 31-IG 
MEGTÖRTÉNT, A SZERZŐDÉS TELJESKÖRŰ ALÁÍRÁSA MELLETT ÉS 

• AMELY BANKSZÁMLA VONATKOZÁSÁBAN AZ ÜGYFÉL NEM KEZDEMÉNYEZETT SZERZŐDÉS-
MÓDOSÍTÁST ELTÉRŐ SZÁMLAKONSTRUKCIÓ IGÉNYBE VÉTELÉRE VONATKOZÓAN 2014. 
DECEMBER 31-ÉT KÖVETŐEN 

1.1. Bankkártyához kapcsolódó díjak 
 

Éves díj Pótkártya 
díj 

Letiltási 
díj 

Expressz 
kézbesítési 

díj2 

Kártya átvétele 
(új- és cserekártya) 

postán bankfiókban3 
MCO Junior Start 167* 0 0 2.660 339* 339 
MCO Junior Start 
Sajátkártya 167* 0 0 nem 

lehetséges 339* 339 

MCO Junior 5074 225 0 2.660 339* 339 

MCO Junior Sajátkártya 5074 225 0 nem 
lehetséges 339* 339 

MCO PTE Junior5  5074 225 0 2.660 339* 339 

MCO ISIC Junior 507 225 0 nem 
lehetséges 339* 339 

Maestro Számlakártya 2.997* 1.416* 0 3.114 379* 379* 

Maestro6 2.997 1.416 0 3.114 379* 379 

MCO Számlakártya 2.997* 1.416* 0 3.114 379* 379* 

MCO Next6 2.997 1.416 0 3.114 379* 379 

MCO 2.997 1.380 0 3.114 379* 379 

MCO Sajátkártya 2.997 1.470 0 nem 
lehetséges 379* 379 

MCO Jump 2.997 1.460 0 3.114 379* 379 

MCO ISIC 2.997 1.907 0 nem 
lehetséges 379* 379 

VISA Online 2.997 1.380 0 3.114 379* 379 

Mastercard Standard  5.979 1.446 0 3.114 379* 379 

Mastercard Standard 
Sajátkártya 5.979 1.470 0 nem 

lehetséges 379* 379 

VISA Classic 5.979 1.459 0 3.114 379* 379 

WebKÁRTYA 1.164* 558* 0 Nem lehetséges 
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1.2. Egyéb díjak 
Új PIN kód igénylése:   527 Ft 
Letéti díj:     104 Ft/hó 
Visszaszolgáltatási díj:    211 Ft 
Letiltási igazolás kiadása:    282 Ft/alkalom* 
  
1.3. Sajátkártya képelhelyezési díja 
Az éves díjon felül egy egyszeri képelhelyezési díjat számol fel a Bank, melynek összege: 1.043 Ft.  
 
1.4. MCO ISIC Junior és MCO ISIC kártyához tartozó díjak 
ISIC díj:           104 Ft/hó 
Sürgősségi készpénzfelvétel külföldön:      104,53 EUR 
Sürgősségi szolgáltatás visszamondása:       51,74 EUR 
 
1.5. Tranzakciós díjak 
 
1.5.1. Készpénzfelvétel díjai 
 
ATM-en keresztüli készpénzfelvételre csak a kártyához beállított ATM készpénzfelvételi limit erejéig, Bankfiókban és 
Beváltóhelyen a Bank által meghatározott POS készpénzfelvételi limit erejéig van lehetőség. 
A kártyákhoz kapcsolódó ATM és POS készpénzfelvételi limitekről információk jelen Hirdetmény BANKKÁRTYÁHOZ 
KAPCSOLÓDÓ LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 
A bankkártyával történő készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott ország szabályai határozzák meg, 
Magyarországon ATM-ből, bankfiókban és beváltóhelyen bankkártyával forint felvételére van lehetőség. Kivétel: az 
OTP által üzemeltetett eurótöltésű ATM-ből euró felvételére van lehetőség. 

 

 
  

 Készpénzfelvétel 
 Belföldi ATM Külföldi ATM Bankfiók Beváltóhely 
MCO Junior Start, 
MCO Junior Start 
Sajátkártya,  
MCO Junior, 
MCO Junior 
Sajátkártya,  
MCO PTE Junior, 
MCO ISIC Junior 

OTP 
által 

üzemel-
tetett 

Idegen 
Bankcsoport 

által 
üzemeltetett 

Idegen Belföldi  
OTP 

Belföldi 
idegen Külföldi Magyar 

Posta 
Egyéb 
belföldi Külföldi  

114.380 Ft 
tranzakció 
összegig 

27 Ft + 
1,07%, 
max.: 

1.251 Ft 

691 Ft 1,98 EUR 3,39 EUR 
+ 1,67% 

53 Ft + 
1,07%, 
max.:  

5.084 Ft 
765 Ft 

 
 

4,52 EUR 
+ 1,67% 

 

 
 

187 Ft + 
0,91% 

 

 
 

43 Ft + 
0,82% 

 

 
 

4,52 EUR 
+ 1,67% 

 

114.381 Ft-tól 
470.164 Ft 
tranzakció 
összegig 

563 Ft + 
0,6%, 
max.: 

2.461 Ft 470.165 Ft 
tranzakció 
összegtől 

2.265 Ft + 
0,6%, 
max.: 

65.487 Ft 
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Egyéb beváltóhelynek minősülnek a Magyar Államkincstár fiókjai. A Magyar Államkincstár fiókjaiban az 
értékpapírok ellenértékének Kártyával történő kiegyenlítése készpénzfelvételnek minősül. 
A saját ATM készpénzfelvétel díjai Ft és EUR töltésű ATM-ekre egyaránt érvényesek. 
 
1.5.2. Pénzbeli ellenszolgáltatás kiegyenlítése (vásárlás) 
A pénzbeli ellenszolgáltatás kiegyenlítése (vásárlás) díjmentes. 

Vásárlásra csak a kártyához beállított - és a vásárlási csatornától függő - vásárlási limit vagy virtuális vásárlási limit 
erejéig van lehetőség.  
A kártyákhoz kapcsolódó vásárlási limitről és virtuális vásárlási limitről információk jelen Hirdetmény 
BANKKÁRTYÁHOZ KAPCSOLÓDÓ LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 
 
1.5.3. Egyéb tranzakciók 
 
1.5.3.1. Készpénzbefizetés  

a) OTP azonnali befizetésre alkalmas ATM-jein keresztül       32 Ft + 0,25%/Tranzakció * 
b) a Magyar Posta hivatalaiban POS-en keresztül   190 Ft + 0,3%/tranzakció  

  Junior kártyákkal       170 Ft + 0,27%/tranzakció 
c) az OTP Bank fióki POS termináljain keresztül  0 Ft 

(MCO Junior Start kártyákkal nem vehető igénybe) 
 
1.5.3.2. Egyenleg lekérdezés  

a) OTP belföldi ATM-jein keresztül    52 Ft/alkalom 
Junior kártyákkal      48 Ft/alkalom 

b) a Magyar Posta hivatalaiban POS-en keresztül  31 Ft/alkalom 
c) Belföldi idegen és külföldi ATM-en keresztül   211 Ft/ Tranzakció 

(VISA típusú kártyával nem vehető igénybe) 
 
1.5.3.3. PIN kód cseréje OTP ATM-jein keresztül   111 Ft/alkalom 

A chip kártyák esetében PIN kód csere a technikailag erre alkalmas ATM-eken végezhető. 
 
1.5.3.4. Vásárlási limit módosítás minden csatornán   21 Ft/tranzakció 

A konstans és az időkorlátos limit módosításának díjai megegyeznek. 
 
1.5.3.5. ATM limit módosítás minden csatornán   21 Ft/tranzakció* 
 
1.5.3.6.  Virtuális vásárlási limit módosítás minden csatornán   23 Ft/Tranzakció 
 Azon kártyák esetén, amelyhez nincs beállítva Virtuális vásárlási limit, az első beállítás díjmentes. 
 

 Készpénzfelvétel 

Maestro, 
MCO,  
MCO 
Sajátkártya, 
MCO Next, 
MCO Jump, 
MCO ISIC, 
VISA Online, 
Mastercard 
Standard, 
Mastercard 
Standard 
Sajátkártya, 
VISA Classic 

Belföldi ATM Külföldi ATM Bankfiók Beváltóhely 

OTP 
által 

üzemel-
tetett 

Idegen 
Bankcsoport 

által 
üzemeltetett 

Idegen Belföldi 
OTP 

Belföldi 
Idegen Külföldi Magyar 

Posta 
Egyéb 
belföldi Külföldi 

3.120.552 Ft 
tranzakció 
összegig 

64 Ft + 
1,23% 1.204 Ft 1,98 EUR 3,79 EUR 

+ 1,82% 

190 Ft + 1%, 
de max.       

31.395 Ft 
1.400 Ft 5,10 EUR 

+ 1,82% 
213 Ft + 
0,94% 

47 Ft + 
0,82% 

5,10 EUR 
+ 1,82% 

3.120.553 Ft 
tranzakció 
összegtől 

nem lehetséges 

12.672 Ft + 
0,6%, de 

max.       
76,021 Ft 
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1.5.3.7.  Külföldi használat korlátozás módosítása minden csatornán  23 Ft/Tranzakció  
 
1.5.3.8. Vásárlás készpénzfelvétellel     320 Ft* 

Junior kártyákkal      293 Ft* 

Vásárlás készpénzfelvétellel tranzakcióra csak a kártyához beállított vásárlási limit erejéig van lehetőség.  
A kártyákhoz kapcsolódó vásárlási limitről információk jelen Hirdetmény BANKKÁRTYÁHOZ KAPCSOLÓDÓ 
LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 

 
1.5.3.9. Fedezethiány miatt meghiúsult készpénzfelvételi tranzakció 

a Magyar Posta hivatalaiban:    51 Ft 
 
1.5.3.10. ATM-en keresztül végezhető vásárlási tranzakciók 

Az OTP forinttöltésű ATM berendezésein keresztül végezhető vásárlási tranzakciók díja: 49 Ft* 
a) Telefonkártya feltöltése 

A kártya segítségével telefonkártyák egyenlege tölthető fel. 
b) Számla kiegyenlítése 

A Számla befizetés menüpontban kártyával kiegyenlíthetőek egyes szolgáltatók (pl. Díjbeszedő) számlái.  
c) Szerencsejáték fogadás 

Az ATM-eken a Szerencsejáték Zrt. által mindenkor meghatározott játékkombinációk játszhatók.  
A fogadás minimális összege 700 Ft. 
A fogadási tranzakciót kizárólag 18 éven felüli betéti Kártyabirtokosok kezdeményezhetik.  
A Bank az MCO Junior Start és a MCO Junior kártyákkal végzett tranzakciókat nem engedélyezi. 

ATM-en keresztüli vásárlásra csak a kártyához beállított vásárlási limit erejéig van lehetőség.  
A kártyákhoz kapcsolódó vásárlási limitről információk jelen Hirdetmény BANKKÁRTYÁHOZ 
KAPCSOLÓDÓ LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 

 
1.6. Bizonylat beszerzés költsége 
 
A bizonylat beszerzésével összefüggő költségek. A Banktól írásban kért bizonylat beszerzés költségei: 
• másolat:           316 Ft /bizonylat, 
• eredeti példány:       1.054 Ft /bizonylat, 
• szállodák, utazási irodák, szórakoztatóipari egységek bizonylata:  4.215 Ft /bizonylat. 
A fenti költségekkel a Bank a Folyószámlát automatikusan megterheli. 
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2.  DÍJAK ÉS KÖLTSÉGEK AZON LAKOSSÁGI BANKSZÁMLÁKHOZ KAPCSOLÓDÓ KÁRTYÁK 
ESETÉN   

• AMELY BANKSZÁMLÁKRA VONATKOZÓ SZERZŐDÉSKÖTÉS 2014. DECEMBER 31-ÉT 
KÖVETŐEN TÖRTÉNT, A SZERZŐDÉS TELJESKÖRŰ ALÁÍRÁSA MELLETT VAGY 

• AMELY BANKSZÁMLÁRA VONATKOZÓ SZERZŐDÉSKÖTÉS 2014. DECEMBER 31-IG 
MEGTÖRTÉNT, AZONBAN AZ ÜGYFÉL SZERZŐDÉS-MÓDOSÍTÁST KEZDEMÉNYEZETT ELTÉRŐ 
SZÁMLAKONSTRUKCIÓ IGÉNYBE VÉTELÉRE VONATKOZÓAN 2014. DECEMBER 31-ÉT 
KÖVETŐEN 

 
2.1. Bankkártyához kapcsolódó díjak 

 Kibocsátási 
díj 

 
Éves díj Pótkártya 

díj 
Letiltási 

díj 

Expressz 
kézbesítési 

díj2 

Kártya átvétele 
(új- és cserekártya) 

postán bankfiókban3 
MCO Junior Start 1.574* 180* 0 0 2.667 340* 380 
MCO Junior Start 
Sajátkártya 1.574* 180* 0 0 nem 

lehetséges 340* 380 
MCO Junior 2.101* 797 226 0 2.667 340* 380 
MCO Junior Sajátkártya 1.574* 797 226 0 nem 

lehetséges 340* 380 
MCO PTE Junior 5  1.574* 797 226 0 2.667 340* 380 
MCO ISIC Junior 1.574* 797 226 0 nem 

lehetséges 340* 380 

Maestro Számlakártya 2.101 3.853* 1.416* 0 3.120 380* 380 

Maestro 6 2.101 3.853 1.416 0 3.120 380* 380 
MCO Számlakártya 2.101 3.853* 1.416* 0 3.120 380* 380 

MCO Next 6 2.101 3.853 1.416 0 3.120 380* 380 
MCO 2.101 4.741 1.380 0 3.120 380* 380 

MCO Sajátkártya 1.574 4.741 1.470 0 nem 
lehetséges 380* 380 

MCO Jump 2.101 4.741 1.460 0 3.120 380* 380 

MCO ISIC 1.574 3.853 1.912 0 nem 
lehetséges 380* 380 

VISA Online 2.101 4.741 1.380 0 3.120 380* 380 

Mastercard Standard  1.574 7.908 1.446 0 3.120 380* 380 
Mastercard Standard 
Sajátkártya 1.574 7.908 1.470 0 nem 

lehetséges 380* 380 

VISA Classic 1.574 7.908 1.459 0 3.120 380* 380 

WebKÁRTYA 0 1.167* 560* 0 Nem lehetséges 

 
2.2. Egyéb díjak 
Új PIN kód igénylése:   528 Ft 
Letéti díj:     105 Ft/hó 
Visszaszolgáltatási díj:    212 Ft 
Letiltási igazolás kiadása:    283 Ft/alkalom* 

2.3. Sajátkártya képelhelyezési díja 
Az éves díjon felül egy egyszeri képelhelyezési díjat számol fel a Bank, melynek összege: 1.045 Ft.  
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2.4. MCO ISIC Junior és MCO ISIC kártyához tartozó díjak 
ISIC díj:         105 Ft/hó 
Sürgősségi készpénzfelvétel külföldön:    105,59 EUR 
Sürgősségi szolgáltatás visszamondása:     52,79 EUR 
 
2.5. Tranzakciós díjak 
 
2.5.1. Készpénzfelvétel díjai 
 
ATM-en keresztüli készpénzfelvételre csak a kártyához beállított ATM készpénzfelvételi limit erejéig, Bankfiókban 
és Beváltóhelyen a Bank által meghatározott POS készpénzfelvételi limit erejéig van lehetőség. 
A kártyákhoz kapcsolódó ATM és POS készpénzfelvételi limitekről információk jelen Hirdetmény 
BANKKÁRTYÁHOZ KAPCSOLÓDÓ LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 
A bankkártyával történő készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott ország szabályai határozzák meg, 
Magyarországon ATM-ből, bankfiókban és beváltóhelyen bankkártyával forint felvételére van lehetőség. Kivétel: az 
OTP által üzemeltetett eurótöltésű ATM-ből euró felvételére van lehetőség. 
 

Készpénzfelvétel 
 Belföldi ATM Külföldi ATM Bankfiók Beváltóhely 

MCO Junior 
Start, 

MCO Junior 
Start 

Sajátkártya,  
MCO Junior, 
MCO Junior 
Sajátkártya,  
MCO PTE 

Junior, 
MCO ISIC 

Junior 

OTP 
által 

üzemel-
tetett 

Idegen 
Bankcsoport 

által 
üzemeltetett 

Idegen Belföldi  
OTP 

Belföldi 
idegen Külföldi Magyar 

Posta 
Egyéb 
belföldi Külföldi  

104 Ft  
+ 1,49% 

580 Ft  
+ 0,6% 

2,44 EUR  
+ 0,6% 

4,86 EUR  
+ 1,82% 

211 Ft + 
1,49%  

687 Ft + 
0,6% 

6,31 EUR 
+ 1,82% 

316 Ft + 
1,49% 

316 Ft + 
1,49% 

6,31 EUR 
+ 1,82% 

 
Készpénzfelvétel 

Maestro, 
MCO,  
MCO 
Sajátkártya, 
MCO Next, 
MCO Jump, 
MCO ISIC, 
VISA Online, 
Mastercard 
Standard, 
Mastercard 
Standard 
Sajátkártya, 
VISA Classic 

Belföldi ATM Külföldi ATM Belföldi bankfiók 

Külföldi 
bankfiók 

Belföldi beváltóhely 
Külföldi 
beváltó-

hely 
OTP által 
üzemel-
tetett 

Idegen 
Bank-

csoport 
által 

üzemeltett 
Idegen OTP Idegen Magyar 

Posta Egyéb 

104 Ft  
+ 1,49% 

1.045 Ft  
+ 0,6% 

2,44 EUR  
+ 0,6% 

4,86 EUR  
+ 1,82% 

211 Ft + 
1,49%  

1.150 Ft 
+ 0,6% 

6,31 EUR 
+ 1,82% 

316 Ft + 
1,49% 

316 Ft + 
1,49% 

6,31 EUR 
+ 1,82% 

 
Egyéb beváltóhelynek minősülnek a Magyar Államkincstár fiókjai. A Magyar Államkincstár fiókjaiban az értékpapírok 
ellenértékének Kártyával történő kiegyenlítése készpénzfelvételnek minősül. 
A saját ATM készpénzfelvétel díjai Ft és EUR töltésű ATM-ekre egyaránt érvényesek. 
 
2.5.2. Pénzbeli ellenszolgáltatás kiegyenlítése (vásárlás) 
A pénzbeli ellenszolgáltatás kiegyenlítése (vásárlás) díjmentes. 

Vásárlásra csak a kártyához beállított - és a vásárlási csatornától függő - vásárlási limit vagy virtuális vásárlási limit erejéig 
van lehetőség.  
A kártyákhoz kapcsolódó vásárlási limitről és virtuális vásárlási limitről információk jelen Hirdetmény BANKKÁRTYÁHOZ 
KAPCSOLÓDÓ LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 
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2.5.3. Egyéb tranzakciók 
 
2.6.3.1. Készpénzbefizetés  

a) OTP azonnali befizetésre alkalmas ATM-jein keresztül       32 Ft + 0,25%/Tranzakció * 
b) a Magyar Posta hivatalaiban POS-en keresztül   191 Ft + 0,3%/tranzakció  

  Junior kártyákkal       170 Ft + 0,27%/tranzakció 
d) az OTP Bank fióki POS termináljain keresztül  0 Ft 

(MCO Junior Start kártyákkal nem vehető igénybe) 
 
2.5.3.2. Egyenleg lekérdezés  

a) OTP belföldi ATM-jein keresztül    104 Ft/alkalom 
Junior kártyákkal      104 Ft/alkalom 

b) a Magyar Posta hivatalaiban POS-en keresztül  104 Ft/alkalom 
c) Belföldi idegen és külföldi ATM-en keresztül   212 Ft/ Tranzakció 

(VISA típusú kártyával nem vehető igénybe) 
 
2.5.3.3. PIN kód cseréje OTP ATM-jein keresztül   112 Ft/alkalom 

A chip kártyák esetében PIN kód csere a technikailag erre alkalmas ATM-eken végezhető. 
 
2.5.3.4. Vásárlási limit módosítás minden csatornán   23 Ft/tranzakció 

A konstans és az időkorlátos limit módosításának díjai megegyeznek. 
 
2.5.3.5. ATM limit módosítás minden csatornán   23 Ft/tranzakció* 
 
2.5.3.6.  Virtuális vásárlási limit módosítás minden csatornán   23 Ft/Tranzakció 
 Azon kártyák esetén, amelyhez nincs beállítva Virtuális vásárlási limit, az első beállítás díjmentes. 
 
2.5.3.7.  Külföldi használat korlátozás módosítása minden csatornán  23 Ft/Tranzakció  
 
2.5.3.8. Vásárlás készpénzfelvétellel     321 Ft* 

Junior kártyákkal      294 Ft* 

Vásárlás készpénzfelvétellel tranzakcióra csak a kártyához beállított vásárlási limit erejéig van lehetőség.  
A kártyákhoz kapcsolódó vásárlási limitről információk jelen Hirdetmény BANKKÁRTYÁHOZ KAPCSOLÓDÓ 
LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 
 

2.5.3.9. Fedezethiány miatt meghiúsult készpénzfelvételi tranzakció 
a Magyar Posta hivatalaiban:    52 Ft 

 
2.5.3.10. ATM-en keresztül végezhető vásárlási tranzakciók 

Az OTP forinttöltésű ATM berendezésein keresztül végezhető vásárlási tranzakciók díja: 50 Ft* 
a) Telefonkártya feltöltése 

A kártya segítségével telefonkártyák egyenlege tölthető fel. 
b) Számla kiegyenlítése 

A Számla befizetés menüpontban kártyával kiegyenlíthetőek egyes szolgáltatók (pl. Díjbeszedő) számlái.  
c) Szerencsejáték fogadás 

Az ATM-eken a Szerencsejáték Zrt. által mindenkor meghatározott játékkombinációk játszhatók.  
A fogadás minimális összege 700 Ft. 
A fogadási tranzakciót kizárólag 18 éven felüli betéti Kártyabirtokosok kezdeményezhetik.  
A Bank az MCO Junior Start és a MCO Junior kártyákkal végzett tranzakciókat nem engedélyezi. 

ATM-en keresztüli vásárlásra csak a kártyához beállított vásárlási limit erejéig van lehetőség.  
A kártyákhoz kapcsolódó vásárlási limitről információk jelen Hirdetmény BANKKÁRTYÁHOZ KAPCSOLÓDÓ 
LIMITEK ÉS EGYÉB BEÁLLÍTÁSOK fejezetében találhatóak. 
 

2.6. Bizonylat beszerzés költsége 
 

A bizonylat beszerzésével összefüggő költségek. A Banktól írásban kért bizonylat beszerzés költségei: 
• másolat:           317 Ft /bizonylat, 
• eredeti példány:        1.056 Ft /bizonylat, 
• szállodák, utazási irodák, szórakoztatóipari egységek bizonylata:  4.223 Ft /bizonylat. 

A fenti költségekkel a Bank a Folyószámlát automatikusan megterheli. 
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SZOLGÁLTATÁS 

Az OTPdirekt szolgáltatásra vonatkozó szabályokról, valamint díjakról  
a) a Lakossági OTPdirekt Üzletszabályzat,  
b) a Hirdetmény a lakossági ügyfelek részére nyújtott OTPdirekt szolgáltatásokról és  
c) az OTPdirekt szolgáltatások Kondíciós lista lakossági ügyfelek részére  

dokumentumok adnak tájékoztatást. 

Az OTPdirekt automata telefonos szolgáltatáson keresztül lehetőség van a lejáró cserekártyák átvételének módjáról 
nyilatkozni a fent nevezett azon kártyák esetében, ahol a postai kiküldés lehetősége adott. 

A HelpDesk szolgáltatások díjmentesen valamennyi kártyával igénybe vehetők és igénybevétele díjtalan. 
 

Az OTPdirekt telefonszámai:  A Help Desk telefonszámai: 
Vezetékes telefonról: 

a) Budapest és vidék: +36-1/366-6666    +36-1/366-6000 
b) fax:   +36-1/366-2444 

Mobiltelefonról: 
a) Telenor:   +36-20/366-6666    +36-20/366-6000 
b) T-Mobile:  +36-30/366-6666    +36-30/366-6000 
c) Vodafone:  +36-70/366-6666    +36-70/366-6000 

 
VEGYES RENDELKEZÉSEK 

Az ATM készpénzfelvétel mértéke 
Az ATM készpénzfelvétel mértékéről a mindenkor hatályos „A bankjegyek és érmék forgalmazásának díjtételeiről” szóló 
Hirdetmény rendelkezik.  
 

EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

A Bank az arculatváltozással összefüggésben az új- pót- és cserekártyákat folyamatosan új kártyaképekkel bocsáthatja ki. 
A Junior korosztály kártyaképei korcsoportonként egy-egy új kártyaképen kerülnek megjelenítésre. 
 

ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

A Hirdetmény módosítását az alábbiak indokolják: 
• a 2019. szeptember 01-től megszüntetésre kerülő Junior Start és Junior Start Sajátkártya törlése jelen hirdetményből, 
• a 2019. szeptember 01-től megszüntetésre kerülő sürgősségi kártyapótlás szolgáltatás törlése jelen hirdetményből és 
• az ATM-en történő borítékos készpénzbefizetés szolgáltatás 2019. október 16-tól történő megszüntetése. 
 
Jelen Hirdetmény hatályba lépésével a jövőre nézve hatályát veszti a Lakossági forint alapú kártyákról szóló, 2019. június 
21-én közzétett és 2019. július 01-től hatályos Hirdetmény. 
 
 
OTP Bank Nyrt.       Közzététel: 2019. augusztus 16.  
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1 Maestro kártya, Mastercard Online ISIC, Mastercard Online, Mastercard Online Next, Mastercard Online Jump, VISA Online és Mastercard 
Online Sajátkártya.  
 
2 Bankfióki átvétel esetén az Expressz kézbesítés díjából a Bank 1800 Ft-ot jóváír a kártyához tartozó számlán. 
 
3 Elektronikus csatornán keresztül igényelt bankkártyák fióki átvételének díját a Bank nem számítja fel. 
 
4 Új kártyaszerződés esetén a Bank az első éves díjat nem számítja fel. 
 
5 Továbbiakban: Pécsi Tudományegyetem – PTE.  
 
6 A Lakossági Elektronikus Számlacsomaghoz tartozó Maestro vagy MCO Next kártya éves díja 779 Ft. 
 
* A díj akciósan elengedésre kerül, melyet a Bank visszavonásig, de legkésőbb a KSH (Központi Statisztikai Hivatal) 2019. évi infláció 
közzétételét követő 2. hónap első napjáig biztosít. 
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